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Requisiti di alimentazione

Il Controller è alimentato da un alimentatore esterno. È possibile utilizzare qualsiasi 

alimentatore da 24Vdc, 15Vdc, 12Vdc in base all’uscita audio richiesta e al numero 

di controllers installati.

POTENZA D’USCITA AUDIO

Impedenza degli Altoparlanti

4 Ω 8 Ω 16 Ω

Alimentatore

24Vdc ---- 25+25W 15+15W

15Vdc 16+16W 10+10W 5,5+5,5W

12Vdc 10+10W 6+6W 3,5+3,5W

CONSUMO

Impedenza degli Altoparlanti

4 ohms 8 ohms 16 ohms

Alimentatore

24Vdc ---- 60W 44W

15Vdc 45W 27W 18W

12Vdc 30W 18W 14W

2.1 GUIDA D’INSTALLAZIONE

2.1.1 Consiglio

Si consiglia di posizionare il router in un luogo in cui il segnale Wi-Fi sia distribuito 

equamente in tutta la casa o in tutto l’ambiente.

Prestare attenzione ai seguenti ostacoli fisici quando si posizionano i Controllers e altri 

dispositivi wireless, ad esempio il router. Alcune superfici possono assorbire il segnale 

wireless e causare una perdita di segnale e comportamenti indesiderati.
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MATERIALE LIVELLO DI INTERFERENZA

Legno Basso

Materiale sintetico Basso

Vetro Basso

Acqua Medio

Mattone Medio

Marmo Medio

Intonaco Alto

Cemento Alto

Metallo Molto alto

L’interferenza wireless si verifica quando due o più dispositivi wireless si contendono la 

stessa banda Wi-Fi e può dare luogo a prestazioni rallentate.

Se uno dei seguenti dispositivi viene installato nella stessa area dei Controllers e del 

router, tenerli il più lontano possibile (distanza minima tra loro di 50cm): 2,4GHz da telefoni 

cordless DECT, trasmettitori video wireless che operano in banda Wi-Fi a 2,4 GHz o 5 GHz, 

forni a microonde, telecamere videosorveglianza wireless, punti di accesso wireless ed 

estensori, monitor wireless per bambini 2.4 GHz, dispositivi per aprire le porte del garage, 

cornici digitali...

Requisiti minimi del router: Router Wi-Fi 802.11n con crittografia WPA2-PSK (AES), 5 GHz 

altamente raccomandato.

Requisiti minimi per smarthome/tablet: Android 4.1/iOS 7.0 e versioni successive.

2.1.2 Ubicazione del Controller 

Scegliere l’ubicazione corretta per i Controller.

Prestare attenzione ai requisiti di installazione sopra riportati.
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Installare la scatola da incasso EISSOUND (Ref. 18214) o fare una cavità con 

le seguenti dimensioni.. 

2.1.3 Cablaggio 

Inserire nella scatola da incasso i cavi di alimentazione, i cavi degli altoparlanti e, 

opzionalmente, il cavo Ethernet. Per ottenere la migliore prestazione del sistema, 

consigliamo di usare una connessione cablata Ethernet.

Scatola da incasso Modulo elettronico

Installazione in pareti di cartongessoNei muri di cemento utilizzare la scatola da incasso

Cornice
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2.1.4 Connessione e configurazione di switches

	 • Collegare i cavi ai terminali del Controller. 

	 • Collegare il connettore Ethernet al Controller. 

• Selezionare gli switches per scegliere il livello di uscita audio/volume (massimo, medio, 

basso) e l’uscita mono/stereo.

2.1.5 Installazione del Controller

Inserire il Controller nella parete e fissare con viti.

Fissare la cornice al Controller.

Attenzione: i fori di ventilazione della 

cornice devono essere nella parte 

inferiore. Non nella parte superiore. 

La cornice ha un’unica posizione.

PANNELLO POSTERIORE

ETHERNET 
Connettore RJ45

PROGRAMMAZIONE 
DEGLI SWITCHES 

	 Volume massimo	

	 Volume medio 

	 Volume basso

	 Stereo

	 Mono

TERMINALI 
VDC        = Ingresso alimentazione DC 
	 (12-24Vcc) 

GND        = Massa

R+ / R-    = Uscita altoparlante destro

L+ / L-     = Uscita altoparlante sinistro

GRIGLIE DI VENTILAZIONE

On

On

On

On

On

3

3

3

3

3

2

2

2

2

2

1

1

1

1

1
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2.1.6 Accensione

Connettere l’alimentatore ed i 3 LED lampeggeranno contemporaneamente per 40 

secondi. Attendere finché il LED Wi-Fi lampeggia in bianco.

2.1.7 Configurazione di Rete

Per configurare il Controller alla rete wireless, vedere il capitolo 4.

TERMINALI 
VDC        = Ingresso alimentazione DC 
	 (12-24Vcc) 

GND        = Massa

R+ / R-    = Uscita altoparlante destro

L+ / L-     = Uscita altoparlante sinistro

3. Indicazioni LED

Opzioni musicali

MODALITÀ LED REBOOTING STATO

Wi-Fi 

Bianco lampeggiante (lento) Rebooting (40 secondi) Alla ricerca di una rete Wi-Fi

Bianco lampeggiante (rapido) Connessione Wi-Fi in corso

Bianco (fisso) Wi-Fi connesso (Audio OFF)

Verde (fisso) SPOTIFY Streaming

Blu (fisso) Wi-Fi Streaming (Audio ON)

BT

Blu lampeggiante (lento) Rebooting (40 secondi)
In attesa di connessione con il 
dispositivo BT precedentemente 
associato (60 secondi) 

Blu lampeggiante (rapido) Processo di associazione BT

Blu (fisso) BT connesso

AUDIO-IN
Rosso lampeggiante (lento)                               Rebooting (40 secondi)

Rosso (fisso) AUDIO-IN attivato (Audio ON)
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Stato generale del LED

In attesa (Standby): tutti i LED si spegneranno dopo 2 minuti di inattività.

Vol - / + : il LED lampeggerà con l’aumento o la diminuzione del volume.

Ripristinare i valori predefiniti di fabbrica: tutti i led lampeggeranno 

simultaneamente (bianco, blu e rosso).

Aggiornamento del firmware: il LED Wi-Fi lampeggerà in diversi colori.

Silenzio (Mute): il LED lampeggerà lentamente. L’audio è disattivato ma la 

trasmissione continua ad essere ricevuta.

4. Configurazione

4.1 REQUISITI MINIMI

	 • Router Wi-Fi 802.11n, con crittografia WPA2-PSK (AES). 

	 • Per Multiroom, consigliamo un router multimediale a 5 GHz (velocità > 600 Mbps)	

	 • Per un migliore funzionamento, il router deve essere posizionato in un punto centrale della casa o 	

	    della installazione. 

	 • Requisiti per smartphone/tablet: Android 4.1 o versioni successive, iOS 7.0 o versioni successive.

4.2 SCARICARE L’APP

UTENTI ANDROID  

Per scaricare l’App ALLPLAY 

JUKEBOX, accedere  al Google 

Play Store dal dispositivo ANDROID.

UTENTI DI APPLE 

Per scaricare l’App ALLPLAY 

JUKEBOX, accedere all’Apple 

App Store dal dispositivo iOS.
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4.3 COLLEGARE IL TUO CONTROLLER SOUNDAROUND 
	 IN WALL WI-FI A UNA RETE WI-FI

4.3.1 Browser Web 

Per configurare il Controller, premere il tasto Wi-Fi per 8 secondi. Immediatamente i tre LED 

lampeggeranno simultaneamente. Attendere finché il LED Wi-Fi non lampeggia lentamente in bianco.

Andare alle impostazioni Wi-Fi del tuo smartphone/tablet e cercare S-AROUND IWW (+ sei caratteri, 

che sono l’indirizzo MAC di ciascun controller). È necessario attendere circa 1 minuto prima che venga 

visualizzato il Controller SOUNDAROUND. 

Selezionare il Controller. Il LED Wi-Fi lampeggerà rapidamente per indicare che il Controller è in attesa per 

configurare la connessione alla rete.

Automaticamente, verrà avviato il browser web predefinito dello smartphone/tablet e reindirizzato alla 

pagina di accesso. Se non si viene reindirizzati automaticamente, aprire il browser web sul proprio 

smartphone/tablet (safari, google chrome) e nella barra di ricerca inserire il seguente numero di indirizzo

IP:  172.19.42.1

Successivamente, 

verrà chiesto di 

assegnare un nome 

al suo Controller, 

ad esempio cucina, 

camera da letto, 

palestra ... 

Una volta terminato, 

premere Invio (Next).

Selezionare la sua 

rete Wi-Fi, inserire 

la sua password, 

premere Invio (Next) 

e connettersi.

172.19.42.1

Next

Device Name

Please give your devide a name to identify it on the
network. Example: Kitchen, Bedroom.

powered by

* must be completed

* Devide Name
S-AROUND IWW...

172.19.42.1

Next

Wireless Network Settings

Choose the wireless network you would like to use,
and enter a password if one is required.

powered by

* must be completed

* Network Name
Workshop

* Password
•••••••

Show Password

DHCP
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Una volta connesso alla rete, il LED 

Wi-Fi del Controller si accenderà 

in bianco. Lo smartphone/tablet 

verrà automaticamente disconnesso 

dal Controller e si ricollegherà alla 

connessione di rete precedente.

172.19.42.1

Connecting

Connecting, please wait...

powered by

172.19.42.1

You’re connected!

Your network connection may be lost shortly.

Please make sure that you have the Qualcomm®

AllPlayTM Jukebox app installed on your mobile
device to begin streaming music.

powered by

Nota: se il suo router non assegna automaticamente un indirizzo IP, cambiare la funzione 

DHCP a OFF e inserire l’indirizzo IP manualmente. Inserire nuovamente la password della 

rete se necessario, e premere “CONNETTERE” (CONNECT).

Il Controller salva la connessione e non sarà necessario riconfigurare la connessione. 

Si connetterà automaticamente.
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4.3.2 Pulsante  WPS

Verificare in anticipo che il router supporta la funzione WPS.

Per configurare il controller, premere il tasto Wi-Fi per 8 secondi. 

Immediatamente i tre LED lampeggiano simultaneamente. Attendere finché il 

LED Wi-Fi non lampeggia lentamente in bianco.

• Premere il pulsante WPS sul Controller, servirsi di uno spillo o di un altro 

oggetto appuntito non metallico. 

Il LED Wi-Fi lampeggerà velocemente per indicare che il Controller è in 

attesa di configurare la connessione alla rete.

• Premere il pulsante WPS sul tuo router Wi-Fi. La connessione deve essere 

automatica, ma se non si è sicuri è possibile consultare la tabella delle 

indicazioni LED precedente.

• Una volta connesso alla rete, il LED Wi-Fi del Controller si accenderà in 

colore bianco.

• Il controller apparirà con l’identificatore predefinito di fabbrica 

(CONTROLLER SOUNDAROUND). Per personalizzare il nome, andare al 

menu di configurazione nella tua applicazione.

4.3.3 App

Utenti iOS

Non disponibile

Utenti Android

Premere il tasto Wi-Fi per 8 secondi sul Controller. Immediatamente i tre led 

lampeggeranno contemporaneamente. Attendere finché il LED Wi-Fi non 

lampeggia lentamente in bianco.
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Aprire l’App ALLPLAY JUKEBOX e andare al menu “Selezionare un riproduttore” 

(Select a player) e premere il pulsante” + “per aggiungere il Controller alla rete.

Aprire l’applicazione 

e andare alla lista 

“Selezionare un 

riproduttore” (Select 

a player).

Selezionare la tua 

rete Wi-Fi nell’elenco 

di reti e inserisci la 

tua password.

Premere Invio (Next).

Assegnare un nome 

al tuo controller.

Cancel

Pause All

Select a P... +

No AllPlay players
found.

Next

Wi-Fi Network

Select your Wi-Fi
network

JAZZTEL_VCPj
WPA2_CCMP

Show password

AllPlay Players

Please select one player to
set up.

S-AROUND IWW af1edf_AJ

Connecting to player...

Choose Name

Please choose or enter a
name for your player

Living Room

Bedroom

Kitchen

Of�ce

Patio

Custom Name

Premere il pulsante 
“+” per aggiungere 
un controller.
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4.3.4 Collegamento via Cavo Ethernet

Se il Controller è collegato a una rete cablata, una volta configurato il router, 

il LED Wi-Fi del Controller si ILLUMINERÀ di bianco.

• Il Controller apparirà con l’ID predefinito di fabbrica (CONTROLLER 

SOUNDAROUND). Per personalizzare il nome, aprire il menu di configurazione 

nella tua APP.

5. Riproduzione musica

5.1 MODALITÀ WI-FI

Il Controller è automaticamente in modalità Wi-Fi e il LED Wi-Fi è illuminato di bianco.

Per selezionare la modalità Wi-Fi, premere il tasto Wi-Fi sulla parte anteriore del Controller.

Aprire l’App ALLPLAY JUKEBOX sul tuo smartphone/tablet, dopo alcuni secondi vedrai la 

lista dei Controllers che hai già configurato (soggiorno, camera da letto, cucina, palestra, 

ecc...).

Selezionare la stanza/area in cui si desidera trasmettere la musica. L’App aprirà il menu per 

selezionare le sorgenti musicali. In modalità Wi-Fi le opzioni sono:

A. Musica sul dispositivo

B. Musica sulla rete

C. Servizi musicali

Assicurarsi che lo smartphone/tablet, i dispositivi audio e i Controllers siano tutti connessi 

alla stessa rete Wi-Fi.
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A. Musica sul dispositivo

Riproduci la musica memorizzata sul dispositivo. 

B. Música en la Red 

L’App localizza i server DLNA collegati alla rete domestica.  Può essere un NAS (Network 

Attached Storage ), un computer con funzione server DLNA (Windows 7 e versioni 

successive). Sia in Windows che in OSX, ci sono programmi per creare servers DLNA, ad 

esempio, Serviio, Plex, EyeConnect, DivxPlayer.

C. Servizi musicali

Riproduci musica attraverso un’App alternativa. Il suo Controller e ALLPLAY JUKEBOX ti 

permettono di trasmettere musica online come Spotify, Rhapsody, Napster e altro.

Aprire la scheda Servizio musicale, selezionare e aprire l’applicazione e riprodurre la musica.

Potrebbe essere necessario essere registrati e che per alcune applicazioni come Spotify 

Premium si debba pagare  un canone.

Se usi Spotify, il LED sarà acceso in verde.

	 • Internet Radio: una delle App più utilizzata è Qualcomm®AllPlay™ Radio, con la 

tecnologia TuneIn Radio. Questa applicazione ti consente di ascoltare oltre 100.000 

stazioni radio Internet in tutto il mondo.

Attenzione: le applicazioni contenute nei servizi musicali (come Spotify) sono eseguite in 

diverse versioni di diversi sistemi operativi, utilizzando diversi dispositivi di marche diverse. 

Di conseguenza, il suo funzionamento potrebbe presentare alcune differenze tra i dispositivi 

con l’App Jukebox.

5.1.1 Opzioni di riproduzione musicale in modalità Wi-Fi 

L’applicazione offre le seguenti opzioni:

5.1.2 Modalità Party 

Diversi smartphone/tablet possono riprodurre e aggiungere brani musicali a una playlist 

condivisa che viene poi riprodotta in una specifica stanza/area (Controller) o nelle stanze/

aree che sono state raggruppate (vedere modalità Multiroom).
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5.1.3 Modalità multiutente - Multizone

Un utente può riprodurre diversi brani musicali contemporaneamente in diverse stanze/aree 

(Controller) dallo stesso smartphone/tablet.

Diversi smartphone/tablet (utenti) possono riprodurre e aggiungere brani musicali 

contemporaneamente in diverse stanze/aree (Controllers).

5.1.4 Modalità Multiroom

La Modalità Multiroom significa che c’è più di una stanza/area (diversi Controllers) e sono 

raggruppati.

Annotazioni:

1. Tutti i controller e/o altoparlanti devono essere connessi alla stessa rete Wi-Fi.

2. La velocità della rete è molto importante per garantire la modalità Multiroom. 

Se ci sono più di due controller raggruppati, si consiglia l’uso di un router Wi-Fi a 5 GHz.

Per creare un gruppo, aprire l’App e andare alla schermata “Selezionare un riproduttore” 

(Select a player). Premere il pulsante “Gruppo” (Group) nelle stanze/aree in cui si desidera 

creare il gruppo. Selezionare dall’elenco le stanze/aree che desideri raggruppare e 

selezionare Finire. Una volta creato il gruppo, riproduci la tua musica.

[Nothing Playing]
Group

[Nothing Playing]
Group

Don’t Stop Me Now - Queen

Select a Player

Pause All

GroupBedroom

Kitchen

Dining Room

Bedroom

Select the players that will play Don’t Stop Me Now

Group

Clear All Select All

Dining Room

Kitchen

Don’t Stop Me Now - Queen

Select a Player

Pause All

Bedroom
Dining Room 

Group
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5.2 Modalità Bluetooth®

Il Controller SOUNDAROUND IN Wall Wi-Fi include un ricevitore audio Bluetooth® che può essere 

connesso a un dispositivo compatibile con Bluetooth® (smartphone/tablet). Prima di iniziare qualsiasi 

processo di associazione, si consiglia di verificare che il suo dispositivo Bluetooth® abbia i profili A2DP/

AVRCP.

Inoltre, il processo di associazione può variare tra i produttori. Leggere attentamente il manuale per l’utente 

del suo dispositivo Bluetooth® in anticipo. Per una corretta associazione, assicurarsi che il dispositivo 

Bluetooth® sia vicino al controller quando si esegue questa operazione.

Per attivare la modalità BLUETOOTH®, premere il tasto Bluetooth® per 4 secondi. Quando il LED blu 

lampeggia, è pronto per l’associazione. Il controller rimanerà in modalità di associazione per un minuto. Se 

il dispositivo Bluetooth® non si connette durante questo periodo, il Controller ritorna automaticamente alla 

modalità Wi-Fi e il processo deve essere ripetuto.

Aprire il menu delle impostazioni Bluetooth® sul dispositivo Bluetooth® (smartphone/tablet) e selezionare 

l’identificatore BLUETOOTH® del Controller (lo stesso identificatore UNICO precedentemente configurato 

per la Modalità Wi-Fi). Questo è il momento di associarsi.

Questo passaggio sarà necessario solo la prima volta per ciascun dispositivo Bluetooth®.

Una volta stabilita la connessione, il LED blu smetterà di lampeggiare e rimarrà acceso mentre si utilizza il 

dispositivo Bluetooth® e sia entro il raggio di copertura (circa 10 metri).

Da questo momento puoi riprodurre la musica. Il tuo dispositivo controllerà direttamente tutte le funzioni 

come scegliere la canzone, riprodurre, interrompere, variare il volume ... e non l’App ALLPLAY JUKEBOX.

Il Controller tornerà in modalità Wi-Fi quando il Bluetooth® è disconnesso o fuori del raggio di copertura.

5.2.1. BLUETOOTH Re-streaming

Una volta che il dispositivo Bluetooth® è connesso al Controller, puoi approfittare del vantaggio della 

rete Wi-Fi e ritrasmettere il segnale Bluetooth® (la tua musica) ad altre stanze/aree connesse alla 

stessa rete Wi-Fi. Questa è una caratteristica UNICA del Controller SOUNDAROUND.
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5.3 Modalità AUDIO-IN

È possibile connettere un dispositivo audio esterno al connettore di ingresso jack AUDIO-

IN da 3,5mm sulla parte anteriore del Controller. Il Controller entrerà automaticamente in 

modalità AUDIO-IN.

L’indicatore LED si illuminerà di rosso.

La sorgente audio AUDIO-IN può anche essere selezionata nell’App ALLPLAY JUKEBOX 

sullo smartphone/tablet. Selezionare il Controller - Modalità d’ingresso  - Ingresso di linea.

In questo momento potrai riprodurre la musica. Il dispositivo audio esterno controllerà 

direttamente tutte le funzioni, come la selezione delle canzoni, la riproduzione, la pausa, il 

volume ... non dall’App ALLPLAY JUKEBOX.

Il volume della musica nel modo AUDIO-IN è la somma tra il volume del dispositivo audio 

esterno connesso al jack e il volume del Controller (gestito dai tasti di volume o dall’App). 

Per ottenere il miglior risultato, cercare un equilibrio tra il volume nel dispositivo esterno e il 

Controller regolando entrambi.

Il Controller tornerà in modalità Wi-Fi quando l’AUDIO-IN è disconnesso.

IMPORTANTE:

1. Per il corretto utilizzo di questa funzione, si consiglia di utilizzare un router multimediale 

	 a 5 GHz.

2. Il traffico elevato nella rete (trasmissione video, download di file, ecc.) influisce 		

	 negativamente sulle prestazioni.

3. Se un gruppo è stato precedentemente creato, il Controller ritrasmetterà automaticamente    	

	 il segnale Bluetooth® allo stesso gruppo. Controllare l’App ALLPLAY JUKEBOX in anticipo 	

	 per vedere se quel gruppo esiste.

4. Se l’utente desidera ritrasmettere il segnale Bluetooth® a un gruppo diverso, è necessario 	

	 creare un nuovo gruppo (modalità Multiroom) utilizzando l’App ALLPLAY JUKEBOX prima 	

	 di scegliere la modalità Bluetooth®.
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Annotazione: se non si sta riproducendo musica con l’ingresso AUDIO-IN, non lasciare 

il dispositivo audio o il cavo di collegamento collegato al controller, poiché ciò potrebbe 

causare interferenze e rumore.

5.3.1 Ri-trasmissione di AUDIO-IN

Una volta connesso il dispositivo audio esterno al Controller, è possibile sfruttare la rete 

Wi-Fi e ritrasmettere il segnale AUDIO-IN (la tua musica) ad altre stanze/aree connesse alla 

stessa rete. Questa è una caratteristica UNICA del Controller SOUNDAROUND.

IMPORTANTE:

1. Per il corretto funzionamento di questa funzione, si consiglia di utilizzare un router 		

	 multimediale a 5 GHz.

2. Il traffico elevato nella rete (trasmissione video, download di file, ecc.) influisce 		

	 negativamente sulle prestazioni.

3. Se un gruppo è stato precedentemente creato, il Controller ritrasmetterà 		

	 automaticamente il segnale AUDIO-IN allo stesso gruppo. Controllare l’App ALLPLAY 	

	 JUKEBOX in anticipo per vedere se quel gruppo esiste.

4. Se l’utente desidera ritrasmettere il segnale AUDIO-IN a un gruppo diverso, è necessario 	

	 creare un nuovo gruppo (modalità Multiroom) utilizzando l’App ALLPLAY JUKEBOX 	

	 prima di scegliere la modalità AUDIO-IN.
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6. Configurazioni
Nel menu di configurazione, puoi accedere a diverse opzioni, come segue: 

RIPRODUTTORE

Quando l’utente seleziona il nome assegnato al Controller, vedrà tutti i dettagli relativi a quel 

Controller. Questo menu offre le seguenti opzioni:

1. Nome del RIPRODUTTORE  

L’utente può personalizzare il nome del Controller. Se si modifica il nome, è obbligatorio 

aggiornare l’associazione Bluetooth® sul dispositivo Bluetooth®. Rimuovere le associazioni 

precedenti e riassociarsi con il Controller.

2. Aggiornamento del firmware

Se si attiva l’aggiornamento del firmware, il Controller non sarà operativo per alcuni minuti. 

Assicurarsi che il Controller sia sempre acceso.

• Se dopo l’aggiornamento del firmware il Controller non esce dalla modalità di 		

	 riavvio (tutti i LED lampeggeranno per più di 40 secondi), premere il pulsante WPS 

	 nel Controller per 6 secondi.

• Verrà ripristinato il valore predefinito di fabbrica. Attendere 40 secondi fino alla 

	 fine della modalità di riavvio. Quando il Wi-Fi lampeggia in bianco, il processo di 

	 configurazione deve essere fatto.

• Andare all’App e ripeti il processo di aggiornamento del firmware.

3. Password 

La password è una misura di sicurezza per impedire l’accesso da parte di altri utenti e 

modificare i parametri di configurazione.
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4. Riavviare/Ripristinare 

Riavviare:

Quando si seleziona, inizierà il processo di riavvio. Attendere 40 secondi finché la modalità 

di riavvio non termina e il LED Wi-Fi è illuminato in bianco. Il riavvio NON cancella la 

configurazione del Controller (ID e configurazione della connessione di rete).

Per attivare manualmente il riavvio: premere i pulsanti VOLUME +, VOLUME- e MUTE 

contemporaneamente.

Ripristinare le impostazioni di fabbrica:

Ciò ripristinerà il Controller alle sue impostazioni predefinite di fabbrica. Dovrai riconfigurare 

il Controller con la tua rete Wi-Fi. Non apparirà più nell’elenco dei riproduttori  finché non 

sarà stato riconfigurato con la tua rete.

Premere “Ripristinare” e “Accettare”. Il processo di riavvio inizierà. Attendere 40 secondi 

finché la modalità di ripristino non termina e il LED Wi-Fi lampeggia in bianco e inizia a 

configurare (vedere il capitolo 4).

Per attivare manualmente il ripristino delle impostazioni di fabbrica: premere il pulsante 

WI-FI per 8 secondi, il Controller entrerà nella modalità di ripristino.
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7. FAQ’s

Non riesco ad associare il mio controller 
SOUNDAROUND al mio router

1. Assicurarsi che il controller sia acceso e 
attendere almeno un minuto per configurarlo 
con il router.

2. Ripristinare il dispositivo e riprovare.

3. Se il dispositivo audio era già associato a una 
rete Wi-Fi e si desidera collegarlo a un’altra 
rete, ripristinare il Controller alle impostazioni 
di fabbrica.

4. Provare ad associare il dispositivo audio 
utilizzando il metodo browser o il pulsante WPS.

Non riesco a trovare alcun/alcuni 
Controller nell’App ALLPLAY JUKEBOX 

1. Assicurarsi che lo smartphone/tablet e i 
Controllers siano connessi alla stessa rete Wi-Fi.

2. Verificare che il LED Wi-Fi sia illuminato in 
bianco. Se il LED lampeggia, il Controller non è 
connesso alla rete Wi-Fi. Per favore, controllare 
la configurazione.

3. Eseguire un riavvio (vedere capitolo 6.4).

4. Chiudere l’App ALLPLAY JUKEBOX. 
Assicurarsi che l’applicazione non sia aperta 
e aprirla di nuovo. 

Il controller non reagisce al controllo 
dell’App ALLPLAY JUKEBOX

Chiudere l’App ALLPLAY JUKEBOX. Assicurarsi che 
l’applicazione non sia aperta e aprirla di nuovo. A 
volte, il Controller ha bisogno di tempo per reagire 
a causa del traffico di rete Wi-Fi. Per favore, 
aspettare qualche minuto.

Non posso riprodurre alcune canzoni

Il sistema non è compatibile con il formato WMA. 
Alcuni server musicali (ad esempio Apple Store) 
contengono “Diritti limitati” e non si possono 
riprodurre su dispositivi esterni



26

SOUNDAROUND Controller Manuale per L’utente

Non riesco a riprodurre alcuni
server musicali

1. Assicurarsi che l’App del server musicale 
(Spotify, Napster, ecc.) sia aggiornata alla 
versione più recente.

2. Tenere presente i requisiti dei servizi musicali 
che vengono trasmessi a un sistema audio 
Wi-Fi. Ad esempio, Spotify richiede un account 
Premium per potere trasmettere musica tramite 
un sistema Wi-Fi.

Non riesco a controllare il volume
con alcune Apps

Alcune app come Spotify possono interferire con il 
controllo del volume dell’App ALLPLAY JUKEBOX. 
Chiudere l’applicazione Spotify e controllare il 
volume solo dall’App ALLPLAY JUKEBOX.

Quando si trasmette dai server musicali, 
la musica si interrompe o salta

A volte, i server musicali subiscono tagli dalla 
fonte originale. Prova a connetterti a un altro 
server musicale. Se il problema persiste, prova a 
riprodurre la musica sul dispositivo. Se la musica 
sul dispositivo viene riprodotta normalmente, il 
problema è con la connessione Internet. Verifica la 
ricezione della velocità di Internet. Se il problema 
persiste, potrebbe essere la rete Wi-Fi. Controllare 
il router e i suggerimenti per l’installazione nel 
capitolo 4. 

Non riesco ad associare il mio dispositivo 
Bluetooth® con un Controller perché non vedo 
il Controller nell’elenco dei dispositivi sullo 
smartphone/tablet

Assicurarsi che il Controller sia in modalità di 
associazione (il tempo massimo è di 1 minuto). 
Ricordare che deve essere attivato manualmente. 
Disattivare e riattivare il Bluetooth® sullo 
smartphone/tablet.

Non è possibile connettersi tramite Bluetooth® 
a un Controller precedentemente associato

Se il Controller ha cambiato l’ID o qualsiasi 
informazione di configurazione, o il firmware 
è stato aggiornato, è necessario eseguire 
nuovamente l’associazione. Sullo smartphone/
tablet, rimuovere il Controller associato e 
riassociare il Controller con lo smartphone/tablet.
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Se il Bluetooth® sul Controller con cui è 
collegato è in MUTE, tutti i Controller nel 
gruppo sono in MUTE?

Se il Controller che riceve la trasmissione 
Bluetooth® viene silenziato, la trasmissione verrà 
interrotta, quindi tutti i controller saranno silenziati. 
Se si preme il tasto MUTE su uno dei Controller 
del gruppo indipendente dal quale si sta ricevendo 
la trasmissione Bluetooth® questo controller sarà 
silenziato, non silenzierà il resto dei Controller del 
gruppo.

È compatibile il Controller con AirPlay 
o Google ChromeCast Audio?

Connettere Airplay o Google Chromecast Audio 
a AUDIO-IN e selezionare come sorgente audio 
(vedere capitolo 5.3). Quindi, puoi gestire la 
trasmissione audio di AirPlay o Google 
Chromecast Audio.

Il tasto MUTE non mette 
in pausa la canzone

Attivare il MUTE non significa che l’audio si metta 
in pausa. Rimuove il volume, ma non interrompe 
o mette in pausa la trasmissione. Quando il MUTE 
è attivato, il LED lampeggia. Se il controller è 
raggruppato, il resto dei Controller continueranno 
ad ascoltare la musica.

La qualità dell’audio è scadente

Se i tagli di audio vengono prodotti principalmente 
quando si trasmette di nuovo ad altri Controllers, 
è consigliabile utilizzare un router 5G anziché un 
2.4G. A volte può essere consigliabile utilizzare 
una connessione ETHERNET.
Altri computer che condividono la stessa rete, 
come computer, televisori, smartphone ... si 
contendono la stessa banda Wi-Fi, e questo che 
può causare problemi di prestazioni.
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8. Caratteristiche Tecniche

60201 MIN NORMAL MAX ANNOTAZIONI

Dimensioni
175x100x37 mm esteriore (LxAxP)

125x75x35 mm

Alimentatore 12 24 Vdc Terminale VCC - GND

Consumo 
VDC = 12Vdc

14 W Terminali L, R / 16 Ω

18 W Terminali L, R / 8 Ω

30 W Terminali L, R / 4 Ω

Consumo
VDC = 15Vdc

18 W Terminali L, R / 16 Ω

27 W Terminali L, R / 8 Ω

45 W Terminali L, R / 4 Ω

Consumo 
VDC = 24Vdc

44 W Terminali L, R / 16 Ω

60 W Terminali L, R / 8 Ω

Segnale uscita  
VDC = 12Vdc

3,5+3,5 W Terminali L, R / 16 Ω

6+6 W Terminali L, R / 8 Ω

10+10 W Terminali L, R / 4 Ω

Segnale uscita  
VDC = 15Vdc

5,5+5,5 W Terminali L, R / 16 Ω

10+10 W Terminali L, R / 8 Ω

16+16 W Terminali L, R / 4 Ω

Segnale uscita  
VDC = 24Vdc

15+15 W Terminali L, R / 16 Ω

25+25 W Terminali L, R / 8 Ω

Segnale di ingresso 775 1000 mVrms jack 3,5mm

Frequenza Wi-Fi 2,4/5 GHz

Ethernet/LAN si

Supporto App IOS 7.0 / ANDROID 4.1 Versione minima

Connessione Wi-Fi WPS / Webpage

Antenna RF interna

Unità massime in modalità multiroom 5 10 Router 1200Mbps / 5GHz band

Bluetooth®
BT 4.0 

A2DP 1.3 (Sink) 
AVRCP 1.5 (Controller&Target)



Dichiarazione di conformità UE (DoC)

Electrónica Integral de Sonido S.A., Pol. Malpica G. Quejido 87-88, 50016 Zaragoza (Spagna) 
dichiara che questo prodotto è conforme alle disposizioni delle Direttive 2004/108/CE, 2014/35/
UE, 1999/5/CE, 2011/65/UE conforme ai seguenti standard di conformità IEC60065, EN55013, 
EN55020, EN61000-3-2, EN61000-3-3, EN300328 v1.8.1, EN301893 v1.7.1, EN301489-1, 
EN301489-17, EN50564.
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